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Boletin Informativo

Ciudad de México a 06 de agosto del 2018

Asunto: Verificacion de vehiculos usados conforme a la Regla 3.5.1. de la RGCE

Por medio de la presente se reitera que la CLAA presta, a través de su prevalidador, el servicio
correspondiente para determinar que el vehiculo que se pretende importar no se encuentra
reportado como robado, siniestrado, restringido o prohibido para su circulacién en el pais de
procedencia. El costo de la consulta se ha modificado y el nuevo costo es el siguiente:

17.00 USD mas IVA y CERO costo por conectividad
Notas:

e Toda consulta tiene una vigencia de 60 dias lo cual implica que el mismo VIN puede ser
consultado por la misma patente, sin limite, durante los 60 dias posteriores a la
consulta inicial y el agente aduanal recibira el reporte correspondiente debidamente
actualizado sin ningln costo adicional.

e En caso de requerirlo, se incluye sin costo adicional una aplicacién que genera de
manera automatica las caratulas utilizadas para justificar pedimentos
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Incluido como parte del costo citado, la CLAA brinda soporte informatico y normativo. Dicho
soporte consiste en lo siguiente:

Informatico
e Soporte 7 x 24 relacionado con el anadlisis y orientacion respecto a errores en los

archivos de validacion que no pudieron ser solventados por el primer nivel soporte de la
Agencia Aduanal

e Soporte 7 x 24 en relacién con la disponibilidad de los servicios de prevalidacion y
aplicaciones de apoyo que realizan tareas tales como la generacidén automatica de
caratulas para justificacion de pedimentos

Legal
e Gestion con las autoridades correspondientes en caso de discrepancia de criterios
o Interpretacion de disposiciones legales y su gestion ante las autoridades
correspondientes para procurar la confirmacién de criterios
e Resolucion de discrepancias entre lo sefialado en el reporte del estado del vehiculo y
la situacién real del mismo
e Gestion con las autoridades correspondientes por cualquier situacidén adversa que se
presente derivada de los servicios prestados por la CLAA
Atentamente,
Ing. Jorge Montoya Castro Lic. Nashielly Escobedo Pérez

jorge.montoya(@claa.org.mx nashielly.escobedo(@claa.org.mx
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