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Ciudad de México, a 17 de diciembre de 2019 
 

Asunto: Aviso de horario de las Aduanas y la CLAA para 
los días 24, 25 y 31 de diciembre de 2019, así como del 

01 de enero de 2020. 
 
 
Por medio del presente se hace de su conocimiento que esta Confederación no laborará los 
próximos días 25 de diciembre de 2019 y 01 de enero de 2020, de conformidad con lo dispuesto en 
el artículo 12 del Código Fiscal de la Federación y la regla 2.1.6 de la Resolución Miscelánea Fiscal; 
respecto a las autoridades aduaneras, de igual forma, la mayoría de las aduanas del país aplicarán 
horario inhábil para los citados días, manteniendo algunas horarios de servicio extraordinario 
previamente solicitados y debidamente justificados. 
 
Por lo que respecta a los días 24 y 31 de diciembre de 2019 se informa que las oficinas en Ciudad 
de México de esta Confederación tendrán un horario de labores hasta las 15:00 horas. 
 
Sin embargo, todo el personal se mantendrá atendiendo sus requerimientos a través de guardia 
telefónica por lo que, en caso de tener alguna consulta o requerimiento de apoyo, se les solicita 
contactar al siguiente personal listado: 
 

Dirección General 

Nombre Móvil 

Lic. Nashielly Escobedo Pérez (55) 2518 – 7495 

Gerencia Jurídica Normativa  
juridico@claa.org.mx 

Ma. del Carmen Borgonio Luna 
*Solo 24 de diciembre de 2019 

4993 – 7158 

Benito Nava Rivero 4993 – 7957 

Ariadna Torres Sánchez 
*Solo 31 de diciembre de 2019 

5021 – 4569 

Aline Arteaga Soto (55) 7110 – 3377 

Verónica Romero Plata (55) 7969 – 4653 

Iván Morales Hernández (55) 7047 – 0119 

Clasificación Arancelaria 

V.A Héctor Bustos Soto 5021 – 5618 

Marisol Jasso Zuñiga (55) 6967 – 2151 

Coordinación de Operaciones en Veracruz 

Andrés Alexander Peralta González 
*Solo 31 de diciembre de 2019 

4323 – 2593 

mailto:juridico@claa.org.mx
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Diana Angelica Osorio Esteban 
*Solo 24 de diciembre de 2019 

(55) 6359 – 2976 

Coordinación de Operaciones Lázaro Cárdenas 

Abraham Mendoza Estrada (753) 148 - 0498 

María de Jesús Eustaquio García (753) 146 - 5243 

Coordinación de Operaciones Manzanillo 

Omar Saadi José Cruz Espíndola (55) 4996 - 0783 

Martha Patricia Salgado Ruiz 
(Módulo CLAA) 

(55) 4323 - 2419 

Francisco Diony Martínez Rodríguez 
(Operaciones) 

(55) 4323 - 2620 

Luis Bernardo Bello Castillo 
(Operaciones) 

(55) 6931 - 5092 

Coordinación de Operaciones en Nuevo Laredo 

Enrique Bolaños Pedraza (55) 6964 – 2725 

Rodolfo Enrique Bolaños Rangel (55) 6964 – 6089 

Gerencia de Informática y Operación Aduanera (Prevalidador) 
prevalidador@claa.org.mx 

Liliana Pérez Güitron 4601 - 8645 

Alejandra Larracilla Guerra 4983 – 7314 

Pamela Luna Amador 4612 – 9551 

Roberto Garate Vargas 1991 – 2917 

Nadia del Carmen Cervantes Gil (55) 4330 - 3902 

 
Las Coordinaciones operativas de esta Confederación localizadas al interior del país estarán 
bajo los horarios de operación de las aduanas. 
 
Finalmente se remite en Anexo los horarios que manejarán las Aduanas para los días 24, 25 y 31 de 
diciembre de 2019, así como del 01 de enero de 2020, no omitiendo mencionar que algunas no 
han emitido comunicado ni definido el horario de labores para esa fecha, por lo que en cuanto 
se reciba información al respecto, se les hará del conocimiento de inmediato. 
  
 
Atentamente 
 

Gerencia Jurídica Normativa  
carmen.borgonio@claa.org.mx  
Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C. 
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Horario de Aduanas 
24, 25, 31 de diciembre de 2019, y 

01 de enero de 2020.  
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N° Aduana Se establece: Número de oficio y/o personal que confirma la información 

1 ADUANA DE AGUA PRIETA  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

Oficio 800-40-00-00-00-2019-0118 
18 de enero de 2019 
Lic. Mauricio Castrejón Obregón 
 

 
 

2 ADUANA DE ENSENADA  

 
24 y 31 de 

diciembre de 
2019 se 

establecen 
horarios de 
operación. 

 

Correo electrónico 12/12/2019 
 
“A toda los usuarios del Puerto de Ensenada:  
 

Por medio del presente, hacemos de su conocimiento los horarios en que 

esta Aduana realizará sus operaciones los días 24 y 31 de diciembre de 2019. En 

virtud de las fiestas decembrinas concluirán dichas operaciones del despacho 

aduanero en ambas fechas a las 12:00 horas, por lo que se invita a los usuarios a 

programar la modulación de sus pedimentos y ajustarse a dicho horario. 
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Inhábil los días 25 
de diciembre de 

2019 y 01 de 
enero de 2020. 

 Así mismo se informa que los días 25 de diciembre de 2019 y 01 de enero de 

2020, serán días inhábiles para las operaciones en esta Aduana de Ensenada, y en 

esta ocasión NO se otorgarán ventanas de tiempo. 

 
Sin embargo, si se llegara a tener la necesidad del despacho de alguna 

mercancía que se encuentre con carácter de urgente, se podrá solicitar servicio 

extraordinario con anticipación, el cual tendrá que ser valorado y en caso de 

ser posible autorizado. 

 
Cabe mencionar, que la recepción de las solicitudes de servicio extraordinario 

para los días 25 de diciembre de 2019 y 01 de enero de 2020, será a más tardar 

a los días 23 y 30 de diciembre del 2019 a las 17:00 horas, para que las mismas 

alcancen a ser valoradas.  

 
De igual manera, nos permitimos informar que se tendrá personal de guardia para 

poder llevar a cabo la revisión en puntos tácticos, revisión de llegada de vuelos 

privados en el Aeropuerto de “El Ciprés”, así como personal que pueda atender las 

libres pláticas de las embarcaciones que arriben al Puerto.” 

 

3 ADUANA DE GUAYMAS  

Servicios 
extraordinarios 

para los días 24 y 
31 de diciembre 

de 2019. 
 

Inhábil los días 25 
de diciembre de 

2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio G/800/41/00/00/00/19-2211-0-16 
05 de diciembre de 2019 
Ing. David Guillermo Pintor Hernández 
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4 ADUANA DE LA PAZ  Pendiente de información. 

5 ADUANA DE MAZATLÁN  Pendiente de información. 

6 ADUANA DE MEXICALI  
25 de diciembre 

de 2019, cerrado. 

Oficio 800-11-00-00-00-2019-0000166 
15 de enero de 2019 
Lic. V.A. Alejandro Miramontes Armenta 
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7 ADUANA DE NACO  
25 de diciembre 

de 2019, cerrado. 

Oficio G/800/42/00/02/00/19-26-0-94 
18 de enero de 2019 
Lic. Mariana Isabel Sauceda Carrillo 
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8 ADUANA DE NOGALES  

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Boletín informativo 
21 de octubre de 2019 
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FECHA EXPORTACION IMPORTACION VACIOS FERROCARRIL 

Lunes a Viernes 

Sábado 

08:00 a 18:00 Hrs. 

08:00 a 16:00 Hrs. 

08:00 a 20:00 Hrs. 

10:00 a 14:00 Hrs. 

08:00 a 22:00 Hrs. 

08:00 a 21:00 Hrs. 
Horario Establecido 

28 Noviembre CERRADO 08:00 a 14:00 Hrs. 08:00 a 20:00 hrs. Horario Establecido 

24 Diciembre 08:00 a 14:00 Hrs. 08:00 a 14:00 Hrs 08:00 a 20:00 hrs. Horario Establecido 

25 Diciembre CERRADO CERRADO CERRADO CERRADO 

31 Diciembre 08:00 a 14:00 Hrs. 08:00 a 14:00 Hrs 08:00 a 20:00 hrs. Horario Establecido 

01 Enero, 2020 CERRADO CERRADO CERRADO CERRADO 

9 
ADUANA DE SAN LUIS RIO 
COLORADO  

Pendiente de información. 

10 ADUANA DE SONOYTA  Pendiente de información. 

11 ADUANA DE TECATE  

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio 800-12-00-01-00-2019-00160 
18 de enero de 2019 
Lic. Carlos Cecilio Landeros Hijar 
 

 
 

12 ADUANA DE TIJUANA  

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio 800-13-00-00-00-2019-422 
08 de enero de 2019 
Lic. Juan Carlos Rico Baez 
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13 ADUANA DE CIUDAD ACUÑA  Pendiente de información. 

14 ADUANA DE CHIHUAHUA  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

Oficio 800-22-00-00-00-2019-0124 
31 de enero de 2019 
Lic. Marco Licón Barraza 
 

 
 

15 
ADUANA DE PUERTO 
PALOMAS  

Pendiente de información. 

16 ADUANA DE CIUDAD JUÁREZ 

Se establecen 
horarios de 

operación para los 
días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Oficio 800-21-00-00-00-2019-00746 
14 de enero de 2019 
Mtra. Norma Yrasema Deirdré Bazán Mayagoitia 
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Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

 
  

“Los días 24 y 31 de diciembre no se iniciarán ventanas de intercambios, 
sino hasta el 25 y 31 de diciembre respectivamente a las 16:00 horas.” 

  

17 ADUANA DE OJINAGA  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

Oficio 800-23-00-02-00-2019-0409 
18 de enero de 2019 
Lic. Jorge Vargas Aguilar 
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18 
ADUANA DE PIEDRAS 
NEGRAS  

Se establecen 
horarios de 

operación para los 
días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

01 de enero de 
2020, día inhábil. 

Oficio 800-17-00-00-00-2019-003081  
10 de diciembre de 2019 
Lic. José Luis Peña Vázquez 
 

 
 

19 ADUANA DE TORREÓN  Pendiente de información. 

20 ADUANA DE COLOMBIA  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

Oficio 800-32-00-00-00-2019-260 
22 de enero de 2019 
Lic. Francisco José González Casanova 
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21 ADUANA DE MONTERREY  Pendiente de información. 

22 ADUANA DE MATAMOROS 

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio 800-51-00-00-00-2019-7703 
11 de enero de 2019 
Lic. Salvador Antonio Valles Gutierrez 
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23 
ADUANA DE CIUDAD MIGUEL 
ALEMÁN  

Los días 25 de 
diciembre de 2019 
y 01 de enero de 
2020, días 
inhábiles. 

Oficio 800-49-00-00-00-2019-0136 
28 de enero de 2019 
MODF. Jesus Javier Tamez García 
 

 
 

24 ADUANA DE NUEVO LAREDO  

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio 800-52-00-00-00-2019-00846 
18 de enero de 2019 
Lic. Ricardo Díaz de la Serna García 
 



 
 
 
 

ANEXO 1 | CIRCULAR INFORMATIVA No. 149 
CIR_GJN_IMH_149.19  

 
 

25 
ADUANA DE CIUDAD 
REYNOSA  

Los días 25 de 
diciembre de 
2019 y 01 de 

enero de 2020, 
días inhábiles. 

Oficio 800-50-00-00-00-2019-763 
23 de enero de 2019 
Lic. Julio Cesar Carmona Angulo 
 
“Los días 25 de diciembre del 2019 y 1 de enero de 2020, serán días 
inhábiles”. 

 

26 ADUANA DE TAMPICO  Pendiente de información. 

27 ADUANA DE TUXPAN  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

Oficio 800-54-00-00-00-2019-0167 
24 de enero de 2019 
Lic. Miguel Angel Villavicencio Ayub 
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28 
ADUANA DE 
AGUASCALIENTES  

25 de diciembre 
de 2019, día 

inhábil. 

G/800/09/00/02/01/19-43 
31 de enero de 2019 
Lic. Jorge Medrano Delgado 
 

 
 
 

29 ADUANA DE GUADALAJARA  

 
Horario de 

operación para los 
días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Inhábil los días 25 
de diciembre de 

Circular 013/2019 
29 de noviembre de 2019 
Lic. Haideé Edith Roque Bustamante 
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2019 y 01 de 
enero de 2020. 

 
 

30 ADUANA DE MANZANILLO  

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

Oficio 800-19-00-00-00-2019-19610 
02 de diciembre de 2019 
Lic. José de Jesús Nava Sánchez 
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31 
ADUANA DE LÁZARO 
CÁRDENAS  

Servicio 
extraordinario. 

 
Los días 25 de 
diciembre de 
2019 y 01 de 

enero de 2020 
serán inhábiles. 

Oficio 800-31-00-00-00-2019-1129 
28 de enero de 2019 
Lic. Jaime Nova Palma 
 

 
 

32 ADUANA DE GUANAJUATO  
 

25 de diciembre 
de 2019, día 

Oficio 800-27-00-01-01-2019-0317 
20 de marzo de 2019 
Lic. Pedro León Cano 
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inhábil, se opera 
bajo servicio 

extraordinario. 

 

 

 
 

33 ADUANA DE QUERÉTARO  

Servicio 
extraordinario. 

 
Los días 25 de 
diciembre de 
2019 y 01 de 

enero de 2020 
serán inhábiles. 

Oficio 800-36-00-03-00-2019-9563 
03 de diciembre de 2019 
Lic. Jorge Aurelio Brito Sevenello 
 

 
 

34 ADUANA DE TOLUCA  
Cerrado los días 
25 de diciembre 

Circular 26/2019 
16 de diciembre de 2019 
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de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

 

 
 

35 ADUANA DE ACAPULCO  

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Servicio 
extraordinario 

para los días 25 de 
diciembre de 
2019 y 01 de 

enero de 2020. 

Oficio 800-28-00-00-00-2019-1258 
05 de diciembre de 2019 
Lic. Alejandro Rábago Hernández 
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36 
ADUANA DE 
COATZACOALCOS  

Pendiente de información. 

37 ADUANA DE DOS BOCAS  Pendiente de información. 

38 ADUANA DE PUEBLA  
25 de diciembre 

de 2019, día 
inhábil. 

G/800/35/00/01/00/19-23-0-85 
28 de enero de 2019 
Lic. Montserrat Bedolla Aguiñaga 

 

 
 

39 ADUANA DE VERACRUZ  
Horario de 

operación para los 
días 24 y 31 de 

Comunicado 016/19 
13 de diciembre de 2019 
Aduana Veracruz 
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diciembre de 
2019. 

 
Cerrado los días 
25 de diciembre 
de 2019 y 01 de 
enero de 2020. 

 
 

40 ADUANA DE CANCÚN  Pendiente de información. 

41 
ADUANA DE CIUDAD DEL 
CARMEN  

Pendiente de información. 
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42 
ADUANA DE CIUDAD 
HIDALGO  

25 de diciembre 
de 2019, día 

inhábil. 

Oficio 800-20-00-01-00-2019-615 
30 de enero de 2019 
Lic. María de Lourdes Arévalo Damián 
 

 
 

43 ADUANA DE PROGRESO  

25 de diciembre 
de 2019, día 

inhábil, se opera 
bajo servicio 

extraordinario 

Oficio 800-57-00-00-00-2019-0128 
03 de enero de 2019 
C.P. Luis Alfonso Lino Muñoz 
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44 
ADUANA DE SUBTENIENTE 
LÓPEZ  

25 de diciembre 
de 2019, día 

inhábil. 

Oficio 800-38-00-00-00-2019-0156 
31 de enero de 2019 
Lic. Hugo Geyser Gutiérrez Torres 
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45 ADUANA DE SALINA CRUZ  Pendiente de información. 

46 
ADUANA DEL AEROPUERTO 
INTERNACIONAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO  

Horario de 
operación para los 

días 24 y 31 de 
diciembre de 

2019. 
 

Sin servicio los 
días 25 de 

diciembre de 
2019y 01 de 

enero de 2020. 

Oficio 800-25-00-00-00-2019-51408 
06 de diciembre de 2019 
Lic. Lorena Urrea García 

 

 
 

47 ADUANA DE MÉXICO  

Los días 25 de 
diciembre de 
2019y 01 de 

enero de 2020, se 
consideran días 

inhábiles 

Oficio 800-26-00-00-00-2019-1618 
13 de marzo de 2019 
Mtro. Jorge Alberto Palacios Macias 
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48 ADUANA DE ALTAMIRA  Pendiente de información. 

49 
ADUANA DE CIUDAD 
CAMARGO  

Pendiente de información. 

 

           
           

 


