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Ciudad de México, a 03 de mayo de 2019.

Asunto: Se informan las opciones de contacto para
resolver dudas relacionadas con las Disposiciones de
Caracter General que Regulan los Programas de Auto

Regularizacion.

Por medio del presente y en relacion con las Disposiciones de Caracter General que Regulan
los Programas de Auto Regularizacion publicadas en el Diario Oficial de la Federacion en fecha
16 de abril de 2019, las cuales se les dieron a conocer a través del Anexo 3 de la Circular numero
CLAA_GJIN_AAS_40.19 de la misma fecha; se informa que con la finalidad de resolver dudas

relacionadas con dichas Disposiciones, se dan a conocer las tres opciones de contacto para

el envio de cualquier duda respecto del programa de auto requlacioén.

Las tres Opciones de contacto son:

Opcion A

Enviar un correo a: centraldeactividadesvulnerables@sat.gob.mx

Opcion B
Levantar un caso de aclaracion SaC, a través de “Mi Portal”, siguiendo los pasos

gue se detallan en el Anexo 1 de la Presente circular.

Opcién C
Llamar al 58020000, extensiones 25260, 49857, 28945, 49879, 49883

Nueva Jersey No. 14, Col. Napoles, C.P. 03810, Benito Juarez, Ciudad de México.
Tels.: (55) 1107 - 8515/ 1107 - 8592 | www.claa.org.mx
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Esta informacion se hace de su conocimiento con la finalidad de que les sea de utilidad en sus
actividades, quedando a sus 6rdenes para cualquier duda o comentario la Gerencia Juridico

Normativa de esta Confederacién en el correo juridico@claa.org.mx.

Se adjunta documento enviado por el SAT con el detalle de las Tres Opciones .

Atentamente

Gerencia Juridica Normativa
juridico@claa.org.mx

Confederacién Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C.

Nueva Jersey No. 14, Col. Napoles, C.P. 03810, Benito Juérez, Ciudad de México.
Tels.: (55) 1107 - 8515/ 1107 - 8592 | www.claa.org.mx
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Tenemos tres opciones

Opcién A

Si tienes dudas respecto del programa de auto regulacion, puedes enviar un
correo a: centraldeactividadesvulnerables@sat.gob.mx

Opcién B

Si tienes dudas respecto del programa de auto regulacion, puedes levantar un
caso de aclaracién SaC, a través de “Mi Portal”, siguiendo los pasos que a
continuacion se detallan:

1. Entrarala pagina del SAT www.sat.gob.mx
2. Clic en “Otros tramites y servicios”
3. Enla opcién de Devoluciones y Compensaciones, seleccionar la opcion “Ver mas”

i g 9 b Ed ©

Declaraciones Factura Triamites ded Adeudos Devoluciones y Otros tramites Comercio
clectronica RIC fcales COmpensaciones y servicios exterior

Genera tu Corstancia de Situacion Fiscal
Consulta tu Opinion de Curmplimiento de Obligaciones
Agenda una cita

Descarga tu certificado de e fema Cantes FIEL, Firma s

Los mas consultados @

4.- Ir al apartado de Aclaracion, asistenciay orientacion electronica, dar clic en presenta
tu aclaracion como contribuyente.

ientificacion y firmado electronico W

@. asistencia y orientacion @ ~

N Adlara las irregudaridades detectadas o desvirtta a causa por L que se dejo sin efectos tu CSD

v Adara tu reguerimiento de obligaciones omitidas
v Consulta de orientacion fiscal al contribuyente
v Consulta de servicio o solicitud def contribuyente
v Consulta tus achraciones como contribuyente
v Pliticas, talleres y conferenclas fiscales

< Presenta tu aclaracion como contribuyente >

v Presenta tu solicmud de onentackon respecto a informacion fiscal como cudadano

v Presenta tus solicitudes de onentacion fiscal

v Solkcia orentacion fiscal via chat

Opinién de cumplimiento N


mailto:centraldeactividadesvulnerables@sat.gob.mx
http://www.sat.gob.mx/

5.- Dar clic en la opcidn

EJECUTAR EN LINEA

6.- Capturar RFCy contrasefia

7.- Elige la opcidn Servicios por internet.

8.- Selecciona las opciones: Aclaraciones / Solicitud.

9.- Llena el formato electrénico "Servicio de Aclaracion".
10.- Adjunta los documentos escaneados correspondientes.
11.- Envia tu solicitud.

12.- Obtén tu acuse de recepcion.

Opcién C

Si tienes dudas respecto del programa de auto regulacion, puedes llamar al
58020000, extensiones 25260, 49857, 28945, 49879, 49883
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

DISPOSICIONES de caracter general que regulan los Programas de Auto Regularizacion.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- SHCP.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Servicio de Administracién Tributaria.

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE REGULAN LOS PROGRAMAS DE AUTO

REGULARIZACION

ANA MARGARITA RiOS FARJAT, Jefa del Servicio de Administracién Tributaria, con fundamento en los
articulos 1, 3 y 14 fraccion I, de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria, 16 y 31 de la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal y Décimo Cuarto Transitorio de la Ley de Ingresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal de 2019, y

CONSIDERANDO

Que el 28 de diciembre de 2018, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la "Ley de
Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2019", la cual establece en el Décimo Cuarto
Transitorio, que el Servicio de Administracién Tributaria pueda autorizar la implementacion de
programas de auto regularizacion de los sujetos que no se encuentren al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones en materia de prevenciéon e identificacion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita. En este sentido, respecto del periodo de incumplimiento que ampare el programa
de auto regularizacion, el Servicio de Administraciéon Tributaria no impondra sanciones o, en su caso,
condonara las multas que se hayan fijado en términos de la Ley Federal para la Prevenciéon e
Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

Que la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia
llicita, establece en sus articulos 17 y 18, un catalogo de actividades consideradas vulnerables, asi
como las obligaciones que deben cumplir los sujetos que las realizan, respectivamente;
adicionalmente, el articulo 12, parrafo tercero del Reglamento de citada la Ley y el articulo 4 de las
Reglas de Caracter General a que se refiere la Ley en comento, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de agosto de 2013, que establecen la informacién necesaria a efecto de que el
Servicio de Administracion Tributaria lleve a cabo el alta y registro de las personas fisicas y morales
que realizan dichas actividades.

Que el Servicio de Administracion Tributaria, es una autoridad supervisora para la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién e identificacion de operaciones con
recursos de procedencia ilicita, en términos del articulo 1 y 4 del Reglamento de la Ley Federal para
la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

En virtud de lo anterior, y debido a que en ejercicio de sus atribuciones en la materia, el Servicio de
Administracion Tributaria ha detectado que existe un nimero considerable de sujetos que realizan
Actividades Vulnerables que se encuentran omisos en el cumplimiento de las obligaciones referidas
en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia
llicita, se estima conveniente incorporar un marco normativo relacionado con los requisitos que
deberan observar los sujetos obligados a la supervision del Servicio de Administraciéon Tributaria al
presentar los programas de auto regularizacion respectivos, dando seguimiento a la instrumentacion
y ejecucion de los mismos, implementando un esquema de facilidades que permita que los sujetos
referidos, cumplan con sus obligaciones de la materia de prevencion de actos u operaciones que
involucren recursos de procedencia ilicita o lavado de dinero y, a su vez, permita a las autoridades
competentes obtener la informacion Util, precisa y eficaz, para el debido ejercicio de sus atribuciones.

Que la Jefa del Servicio de Administracion Tributaria, con fundamento en los articulos 1, 3 y 14
fracciones |, lll y IX de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria y Décimo Cuarto Transitorio
de la Ley de Ingresos de la Federacién para el ejercicio fiscal de 2019, tiene la representacion legal
del Servicio de Administracién Tributaria como érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con el caracter de autoridad supervisora en términos del
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articulo 1 y 4 del Reglamento de la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita y puede ejercer las facultades conferidas a este organismo,
entre ellas la de emitir las Disposiciones de Caracter General que Regulan los Programas de Auto
regularizacion.

Por lo expuesto y fundado se expiden las siguientes:

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE REGULAN LOS PROGRAMAS DE AUTO
REGULARIZACION

Capitulo |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Las presentes disposiciones tienen como objeto establecer la forma, términos vy
procedimientos que los sujetos obligados que realizan las actividades vulnerables previstas en el articulo 17
de la Ley, deberan observar para auto regularizarse de sus obligaciones establecidas en el articulo 18 del
mismo ordenamiento legal, que no se encuentren al corriente por el periodo del 1 de julio de 2013 al 31 de
diciembre de 2018, a través de la implementacion de programas de auto regularizacién, que presenten ante el
Servicio de Administracién Tributaria y que sean previamente autorizados.

SEGUNDA. - Para efectos de las presentes Disposiciones se entendera, en singular o plural, por:

a) Sujeto obligado: Persona fisica o moral que realiza alguna actividad vulnerable de las previstas en
el articulo 17 de la Ley Federal para la Prevencioén e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita;

b) Irregularidades o incumplimientos: Las omisiones a las leyes, reglamentos o reglas de caracter
general, que estén obligados a cumplir por haber realizado alguna actividad vulnerable de las
previstas en el articulo 17 de la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con
Recursos de Procedencia llicita, cuya sancién corresponda imponer al Servicio de Administracion
Tributaria;

c) Programa de auto regularizaciéon: Al plan que el sujeto obligado o su representante legal, o su
equivalente, presente al Servicio de Administracion Tributaria para ponerse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones en materia de la Ley;

d) Ley: A la Ley Federal para la Prevencién e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita;

e) Reglamento: Al Reglamento de la Ley Federal para la Prevencién e Identificacién de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita;

f) Reglas de Caracter General: A las referidas en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

g) SPPLD: Sistema del Portal en Internet de Lavado de Dinero.
Capitulo I
DE LA AUTO REGULARIZACION

TERCERA. - Los sujetos obligados que no se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de la Ley, por el periodo del 1 de julio de 2013 al 31 de diciembre de 2018, podran
implementar programas de auto regularizacion, previa autorizacion del Servicio de Administracion Tributaria,
siempre que se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones de 2019.

El Servicio de Administraciéon Tributaria, no impondra sanciones respecto del periodo de incumplimiento
que ampare el programa de auto regularizacién que previamente haya autorizado, siempre y cuando dicho
programa sea cubierto en su totalidad y se corrijan de todas las irregularidades o incumplimientos de las
obligaciones establecidas en la Ley, Reglamento o Reglas de Caracter General, al momento de haberse
realizado la actividad vulnerable.
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CUARTA. - El sujeto obligado para obtener la autorizacion del programa de auto regularizacion, debera
presentar su solicitud a través del SPPLD, dentro de los treinta dias habiles contados a partir de la vigencia de
las presentes disposiciones de caracter general, en la cual manifieste, bajo protesta de decir verdad, su
voluntad de corregir y subsanar las irregularidades u omisiones en que incurrid; a su solicitud debera adjuntar
el programa de auto regularizacion, que habra de contener lo siguiente:

I La descripcion de las irregularidades o incumplimientos cometidos, precisando los preceptos legales
incumplidos de la Ley, Reglamento y Reglas de Caracter General.

Il.  El detalle de las circunstancias que originaron la irregularidad o incumplimiento.

lll. Descripcion de las acciones que se pretendan adoptar para corregir el incumplimiento. En caso de
que las acciones correctivas incluyan la presentacion de “Avisos”, solo se podran considerar como
fechas para su presentacion, los primeros y Ultimos ocho dias habiles de cada mes. Asimismo, en el
supuesto de que se trate de la presentacion de avisos masivos, Unicamente deberan contener
operaciones del mes que corresponda.

Al momento de presentar los avisos, debera sefialar en el campo de “Referencia’ la palabra
“Programaregula”.

IV. La manifestacion, bajo protesta de decir verdad, de que no se ubica en alguno de los supuestos de
improcedencia del presente Capitulo.

El Programa de auto regularizacién que indica el presente articulo, debera ser concluido totalmente en un
plazo maximo de seis meses, contados a partir del dia siguiente a aquél en que concluyeron los treinta dias
habiles a que se refiere el parrafo anterior.

La autorizacion del programa de auto regularizacién, podra ser a través del SPPLD, sin que ello restringa
las facultades de verificacion del Servicio de Administracion Tributaria, o el seguimiento o supervision de
cumplimiento. La autorizacién indicada, podra dejarse sin efectos legales cuando el sujeto obligado se ubique
en alguno de los supuestos sefialados en la regla quinta del presente Capitulo.

En el caso de que alguna unidad administrativa del Servicio de Administracién Tributaria, haya iniciado el
ejercicio de sus facultades para verificar el cumplimiento de la Ley, el sujeto obligado podra adherirse al
programa de auto regularizacion, siempre y cuando presente por escrito la autorizacion de su programa ante
la unidad administrativa verificadora, antes de que concluya la verificaciéon que le iniciaron.

Tratandose de procedimientos de verificacion concluidos con anterioridad a la entrada en vigor de las
presentes disposiciones de caracter general, el sujeto obligado podra adherirse al programa de auto
regularizacion, siempre y cuando presente por escrito la autorizacion de su programa ante la unidad
administrativa verificadora.

QUINTA. - La irregularidad o incumplimiento no podran ser materia de un Programa de auto
regularizacion, considerandose improcedente, cuando se actualice alguno de los siguientes supuestos:

I No se encuentre dado de alta en el padrén de sujetos obligados para efectos de la Ley.

ll. Los datos manifestados por el sujeto obligado, en el padrén de actividades vulnerables, no se
encuentren debidamente actualizados en términos del articulo 7 de las Reglas de Caracter General.

lll.  El sujeto obligado no se encuentre al corriente de sus obligaciones establecidas en la Ley durante el
afo 2019.

IV. Aquéllas que constituyan la comisién de un delito previsto por la Ley.
Capitulo 1lI
DE LA CONDONACION

SEXTA. - El Servicio de Administracion Tributaria podra condonar las multas que se hayan fijado en
términos de la Ley, y que hayan sido impuestas durante el periodo en que se presentd la irregularidad o
incumplimiento que ampara el programa de auto regularizacion.
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El sujeto obligado, para acceder a la condonacioén a que se refiere el parrafo anterior, debera presentar por
escrito la “solicitud de condonacién” ante la Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente del
Servicio de Administracion Tributaria que corresponda a su domicilio, dentro del plazo de los veinte dias
habiles contados a partir del dia en que haya concluido el plazo de su programa de auto regularizacion,
siempre y cuando, cumplan con los siguientes requisitos:

I Que haya corregido totalmente las irregularidades e incumplimientos contenidos en el programa de
auto regularizacion, y que hayan sido materia de dicho programa a que se refiere el Capitulo Il de las
presentes disposiciones de caracter general.

Il. Indicar el periodo de auto regularizacion, las irregularidades u omisiones sancionadas, numero y
monto de la multa, nimero de oficio y autoridad que impuso la multa.

Una vez presentada la solicitud, la autoridad competente del Servicio de Administracién Tributaria
verificara la procedencia de la condonacion, en un plazo maximo de seis meses contados a partir de la fecha
de presentaciéon de su solicitud de condonacién. La autoridad informara al sujeto obligado, en un plazo no
mayor a treinta dias habiles de haber concluido la verificacion, si fue o no procedente su solicitud de
condonacion.

La condonacién no dara lugar a devolucidon, compensacion, acreditamiento o saldo a favor alguno.

SEPTIMA. - Se desechara por improcedente la solicitud de condonacién de multas a que se refiere la
regla anterior, cuando se actualice cualquiera de los siguientes supuestos:

I Que la determinaciéon de las multas a condonar derive de actos u omisiones que impliquen la
existencia de agravantes en la comisién de infracciones en términos del articulo 60 de la Ley.

Il.  Que la determinacién de las multas a condonar derive de irregularidades que constituyan la comision
de algun delito previsto por la Ley.

lll. Que el sujeto obligado haya presentado algin medio de defensa en contra de la multa a condonar,
salvo que exista desistimiento ratificado y acordado por la autoridad competente.

IV. Que, a la fecha de su solicitud de condonacién, el sujeto obligado haya efectuado el pago de la multa
a condonar.

V. Que se haya incurrido en alguna de las causas de improcedencia indicadas en el Capitulo Il de las
presentes disposiciones legales.

VI. Que no se haya cumplido con el programa de auto regularizacién en tiempo o en su totalidad, o bien,
se haya dejado sin efectos legales la autorizaciéon de dicho programa.

Capitulo IV
DEL SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE AUTO REGULARIZACION

OCTAVA. - El Servicio de Administracion Tributaria en términos de la Ley podra, en cualquier momento,
supervisar el grado de avance y cumplimiento del Programa de auto regularizacion y, si como resultado de la
documentacion e informacién proporcionada por el sujeto obligado, determina que no se subsanaron las
irregularidades o incumplimientos objeto del Programa de auto regularizaciéon, descubra que resultaba
improcedente dicho programa, o que éste no se cumplid en el plazo previsto, la unidad administrativa
competente del Servicio de Administracion Tributaria impondra las sanciones correspondientes.

TRANSITORIO

UNICO. - Las presentes Disposiciones entraran en vigor a los cuarenta y cinco dias habiles siguientes de
su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Atentamente,

Ciudad de México, a 4 de abril de 2019.- La Jefa del Servicio de Administracion Tributaria, Ana Margarita
Rios Farjat.- Rubrica.



