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Ciudad de México, a 10 de septiembre de 2020. 

 

 

 

Asunto: Se da a conocer el horario de labores de 

CLAA para el 16 de septiembre de 2020 en esta 

Confederación; así como 15 y 16 de septiembre 

de 2020 para las Aduanas. 

 

  

Sirva la presente, para hacer de su conocimiento que con la finalidad de atender a las indicaciones del 

Gobierno Federal, en torno a la problemática sanitaria que se está presentando en relación con el 

CORONAVIRUS (COVID-19), esta Confederación con el fin de prevenir una mayor propagación del 

virus en lugares concurridos, sumándose a los esfuerzos por limitar la propagación de esta pandemia 

y proteger el derecho humano a la salud y al trabajo en la medida que lo permita la operación de esta 

empresa, se implementó la modalidad HOME OFFICE para el personal cuyas funciones así lo 

permiten, a fin de disminuir la movilidad  y concentraciones. Por lo cual, y atendiendo a que existe 

urgencia en muchas de las operaciones que se están realizando el personal de esta Confederación se 

encontrará en guardia las 24 horas el día 16 de septiembre de 2020. Asimismo, se informan los 

horarios de operación de las aduanas para los días 15 y 16 de septiembre, mismas que en su mayoría 

trabajarán con servicios extraordinarios y algunas permanecerán cerradas, por lo que se les sugiere 

revisar dichos horarios y tomar las medidas necesarias para llevar a cabo sus operaciones sin 

contratiempo alguno.  

  

Por lo que respecta a las oficinas operativas se tiene lo siguiente:   
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  Dirección General   
Nombre   Extensión   Móvil   Correo Electrónico   

Lic. Nashielly Escobedo Pérez  
201 - 202 

(55) 2518 – 7495  

(55) 3185 – 3572   
nashielly.escobedo@claa.org.mx   

  Gerencia Jurídica Normativa juridico@claa.org.mx   

Ma. del Carmen Borgonio  

Luna   
206 

(55) 4993.7158   

(55) 8232.0285   
carmen.borgonio@claa.org.mx   

Benito Nava Rivero   222 (55) 4993.7957   benito.nava@claa.org.mx   

Ariadna Torres Sánchez   223 (55) 5021.4569   ariadna.torres@claa.org.mx    

 Aline Arteaga Soto        226 (55) 7110.3377   aline.arteaga@claa.org.mx   

Verónica Romero Plata         - (55) 7969.4653   veronica.romero@claa.org.mx   

Iván Morales Hernández         219 (55) 7047.0119   ivan.morales@claa.org.mx   

 

Coordinación de Operaciones Manzanillo 

Omar Saadi José Cruz 

Espíndola   - 

(314) 114.1785   

(55) 4996.0783   omar.cruz@claa.org.mx   

 

Coordinación de Operaciones Veracruz   

Andrés Alexander Peralta 

González  
- 

(229) 165.7091   

(55) 4323.2593 

alexander.peralta@claa.org.mx 

 

 

Coordinación de Operaciones Lázaro Cárdenas   

Abraham Mendoza   

Estrada   
- 

 (753) 148.0498   
abraham.mendoza@claa.org.mx   

María de Jesús Eustaquio  

García  
  

(753) 146.5243  
maria.eustaquio@claa.org.mx  

Marco Antonio Bolívar  

Salina  
  

(753) 136.5117  
marco.bolivar@claa.org.mx  

 

mailto:alexander.peralta@claa.org.mx
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Coordinación de Operaciones Nuevo Laredo   

Enrique Bolaños Pedraza   - (55) 6964.2725   enrique.bolanos@claa.org.mx   

 

Clasificación Arancelaria   

V.A Héctor Bustos Soto   224 (55) 5021.5618   hector.bustos@claa.org.mx    

Marisol Jasso Zuñiga   221 (55) 6967.2151   marisol.jasso@claa.org.mx   

 

Gerencia Informática y Operación Aduanera (Prevalidador)  

prevalidador@claa.org.mx   

Pamela Luna Amador   210 (55) 4612.9551   pamela.luna@claa.org.mx   

Nadia del Carmen  

Cervantes Gil   
212 (55) 4330 - 3902   nadia.cervantes@claa.org.mx   

  

  
Finalmente, se remite en Anexo los horarios que manejarán las Aduanas en las fechas 
señaladas, no omitiendo mencionar que algunas no han emitido comunicado ni definido el 
horario de labores para esa fecha, por lo que en cuanto se reciba información al respecto, se 
les hará del conocimiento inmediato.   

   

  
 
Atentamente  
 

Gerencia Jurídica Normativa  

CLAA   
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Horario de Aduanas 
16 de septiembre de 2020 
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N° Aduana Se establece: Número de oficio y/o personal que confirma la información 
1 ADUANA DE AGUA PRIETA  Pendiente de información. 

2 ADUANA DE ENSENADA  
 

Día inhábil 

Oficio 800-10-00-00-00-2020-0245  
20 de enero de 2020. 
Mtro. David Pérez Tejada Padilla, Administrador de la Aduana 

 

3 ADUANA DE GUAYMAS  
Día inhábil 
(Servicio 

extraordinario) 

Administración de la Aduana confirma la forma de operar, Oficio pendiente 
de emisión. 

4 ADUANA DE LA PAZ  Pendiente de información. 

5 ADUANA DE MAZATLÁN  Día Inhábil 

Oficio 800-39-00-00-00-2020-308 
28 de enero de 2020 
Lic. Álvaro López Naranjo 
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6 ADUANA DE MEXICALI  
Horarios de 
operación. 

Oficio 800-11-00-00-00-2020-0000190 
08 de enero de 2020 
Lic. Raymundo Humberto Jiménez Lázaro, Administrador de la Aduana 
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7 ADUANA DE NACO  
Servicio 

Extraordinario 

Oficio 800-42-00-02-00-2020-0042 
15 de enero de 2020 
Lic. Sendor Ulises Mondragon Armijo, Administrador de la Aduana 
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8 ADUANA DE NOGALES  
Horarios de 
operación 

800-43-00-00-00-2020-00213 
09 de enero de 2020 
Lic. Sandor Ulises Mondragón Armijo, Administrador de la Aduana. 

 



 
 
 
 

ANEXO 1 | CIRCULAR INFORMATIVA No. 132 
CIR_CLAA_GJN_AAS_132.20  

 

9 
ADUANA DE SAN LUIS RIO 
COLORADO  

Pendiente de información. 

10 ADUANA DE SONOYTA  Pendiente de información. 

11 ADUANA DE TECATE  Día Inhábil 

Llamada telefónica 
08 de septiembre de 2020 
Lic. Joaquín Montalvo 
Administración 
 
15 DE SEPTIEMBRE DE 2020: HORARIO NORMAL 
16 DE SEPTIMEBRE DE 2020: INHÁBIL 
 

12 ADUANA DE TIJUANA  
Se establecen 

horarios de 
operación 

Oficio 800-13-00-00-00-2020-00728 
06 de enero de 2020 
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13 ADUANA DE CIUDAD ACUÑA  Pendiente de información. 

14 ADUANA DE CHIHUAHUA  Pendiente de información. 

15 
ADUANA DE PUERTO 
PALOMAS  

Pendiente de información. 

16 ADUANA DE CIUDAD JUÁREZ 
Se establecen 

horarios de 
operación 

Correo electrónico del día 30 de enero de 2020  
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17 ADUANA DE OJINAGA  Día inhábil. 

Oficio 800-23-00-02-00-2020-0191 
30 de enero de 2020 
Lic. Jorge Vargas Aguilar 
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18 
ADUANA DE PIEDRAS 
NEGRAS  

Se establecen 
horarios de 
operación 

Oficio 800-17-00-00-00-2020-000198  
15 de enero de 2020 
Lic. José Luis Peña Vázquez 
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19 ADUANA DE TORREÓN  Pendiente de información. 

20 ADUANA DE COLOMBIA  Día inhábil 

Oficio 800-32-00-00-00-2020-0299 
17 de enero de 2020 
Lic. Noemi Zuazo Rios 
 

 
 

21 ADUANA DE MONTERREY  
Día Inhábil 
(Servicio 

Extraordinario) 

Oficio 800-33-00-00-00-2020-000452 
17 de enero de 2020 
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22 ADUANA DE MATAMOROS 
HORARIOS DE 
OPERACIÓN 

Oficio 800-51-00-00-00-2020-617 
27 de enero de 2020 
Lic. Salvador Antonio Valles Gutiérrez 
Subadministrador de la Aduana 
 

 
 

 
 

23 
ADUANA DE CIUDAD MIGUEL 
ALEMÁN  

Pendiente de información. 
 

24 ADUANA DE NUEVO LAREDO  
HORARIOS DE 
OPERACIÓN  

Oficio 800-52-00-00-00-2020-00407 
09 de enero de 2020 
Lic. Ricardo Díaz de la Serna García 
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25 
ADUANA DE CIUDAD 
REYNOSA  

SE ESTABLECEN 
HORARIOS DE 
OPERACIÓN. 

Oficio 800-50-00-00-00-2020-839 
23 de enero de 2020 
Lic. Julio Cesar Carmona Angulo 
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26 ADUANA DE TAMPICO  Pendiente de información. 

27 ADUANA DE TUXPAN  
DÍA INHÁBIL 

(Servicios 
extraordinarios) 

Oficio 800-54-00-00-00-2020-0549 
11 de marzo de 2020 
Ing. Jose Luis Cruz Zamora 
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28 
ADUANA DE 
AGUASCALIENTES  

DÍA INHÁBIL 
SERVICIOS 

EXTRAORDINARIOS 

Oficio G/800/09/00/00/00/20-54 
17 de enero de 2020 
Lic. Jorge Medrano Delgado 
 

 
 
 

29 ADUANA DE GUADALAJARA  
HORARIO DE 
OPERACIÓN 

Circular 07/2020  
04 de septiembre de 2020 
Lic. Haideé Edith Roque Bustamante 
Subadministradora de la Aduana 
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30 ADUANA DE MANZANILLO  
Horario de 
operación 

Oficio 800-19-00-00-00-2020-20399 
01 de septiembre de 2020 
Lic. José de Jesús Nava Sánchez 
Administrador de la Aduana 
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31 
ADUANA DE LÁZARO 
CÁRDENAS  

Servicio 
extraordinario. 

 
. 

Oficio 800-31-00-00-00-2020-388 
07 de enero de 2020 
Lic. Jaime Nova Palma 
 

 
 

32 ADUANA DE GUANAJUATO  
 
Pendiente de información. 
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33 ADUANA DE QUERÉTARO  
Día inhábil 
(Servicios 

extraordinarios) 

Oficio 800-36-00-00-00-2020-8234 
04 de septiembre de 2020 
Lic. Ruby Selene Salazar Salazar 
Encargada de la Aduana 
 

 
 

34 ADUANA DE TOLUCA  
Servicio 

Extraordinario 

Comunicado 16/2020 
09 de septiembre de 2020 
Aduana Toluca 
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35 ADUANA DE ACAPULCO  Pendiente de información. 

36 
ADUANA DE 
COATZACOALCOS  

Pendiente de información.  

37 ADUANA DE DOS BOCAS  Pendiente de información. 

38 ADUANA DE PUEBLA  Pendiente de información. 

39 ADUANA DE VERACRUZ  
Servicio 

Extraordinario 

Oficio G/800/55/00/00/00/20-876-0-1 
27 de enero de 2020 
Aduana Veracruz 
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40 ADUANA DE CANCÚN  Pendiente de información. 

41 
ADUANA DE CIUDAD DEL 
CARMEN  

DÍA INHÁBIL 

Llamada telefónica 
08 de septiembre de 2020 
Asistente de Administración 
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15 DE SEPTIEMBRE DE 2020: HORARIO NORMAL 
16 DE SEPTIMEBRE DE 2020: INHÁBIL 
 

42 
ADUANA DE CIUDAD 
HIDALGO  

DÍA INHÁBIL 
(Servicios 

extraordinarios) 

Oficio 800-20-00-00-00-2020-0807 
29 de enero de 2020 
Lic. Gustavo Romeo Becerra Pino 
 

 
 

43 ADUANA DE PROGRESO  Pendiente de información. 

44 
ADUANA DE SUBTENIENTE 
LÓPEZ  

Día inhábil. 

Oficio 800-38-00-00-00-2020-00210 
23 de enero de 2020 
Lic. Hugo Geyser Gutiérrez Torres 
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45 ADUANA DE SALINA CRUZ  Pendiente de información. 

46 
ADUANA DEL AEROPUERTO 
INTERNACIONAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO  

Horario inhábil 
Servicio 

extraordinario. 

Oficio 800-25-00-00-00-2020-26409 
28 de agosto de 2020 
Cap. Rodolfo Torres Chávez 
Encargado de la Aduana 

 

 
 

47 ADUANA DE MÉXICO  Días inhábiles 
Oficio 800-26-02-00-00-2020-0498 
24 de enero de 2020 
Lic. Denisse Alvarado Cajeme 
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Jefe de Departamento 
 

 
 

48 ADUANA DE ALTAMIRA  Día inhábil 

Oficio N° 800-47-00-00-00-2020-05543 
03 de septiembre de 2020 
Lic. Rigoberto Cantú Cantú 
Administrador de la Aduana 
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49 
ADUANA DE CIUDAD 
CAMARGO  

Pendiente de información. 

 
 


