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Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2023. 
 
Asunto: Se da a conocer el horario de labores de CLAA 

para los días 24, 25, 31 de diciembre de 2023 y 1 de enero 

de 2024, así como para las Aduanas del país. 

 
 

Sirva el medio para hacer de su conocimiento que, en virtud de que el domingo 24, lunes 25, y 

domingo 31 de diciembre de 2023, así como el lunes 01 de enero de 2024, son días inhábiles de 

conformidad con lo dispuesto en el artículo 12 del Código Fiscal de la Federación; esta Confederación 

solamente mantendrá guardia telefónica. 

 

Asimismo, se informan los horarios de operación de las aduanas para los citados días, mismas que en 

su mayoría trabajarán con servicios extraordinarios y algunas permanecerán cerradas, por lo que se 

les sugiere revisar dichos horarios y tomar las medidas necesarias para llevar a cabo sus operaciones 

sin contratiempo alguno: 

 

Dirección General 

Nombre Extensión Móvil Correo Electrónico 

Gerencia Jurídica Normativa juridico@claa.org.mx 

Benito Nava Rivero 
(guardia 24 y 31 de diciembre)  222 (55) 4993.7957 benito.nava@claa.org.mx 

María de Jesús Eustaquio García  
(guardia 24 y 31 de diciembre)   219 (56) 1328.0425 maria.eustaquio@claa.org.mx  

Uriel Alberto Hernández Martínez 
(guardia 24 y 31 de diciembre)   226  (55) 4323 2620 alberto.hernandez@claa.org.mx  

María del Carmen Borgonio Luna 
(guardia 24 de diciembre)   206 (55) 4993.7158 carmen.borgonio@claa.org.mx  

Ariadna Torres Sánchez  
(guardia 31 de diciembre)   

223 (55) 5021.4569    ariadna.torres@claa.org.mx  
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Verónica Romero Plata    
(guardia 31 de diciembre)     

234 (55) 7969.4653    veronica.romero@claa.org.mx  

Coordinación de Operaciones Manzanillo 

José de Jesús Estrella Villaseñor - (55) 4996.0783 jesus.estrella@claa.org.mx 

Coordinación de Operaciones Veracruz 

Diana Angelica Osorio Esteban 
(guardia 24 de diciembre)   

- 
 

229) 165.7091 
(55) 4988.5945 

 
diana.osorio@claa.org.mx 

Andrés Alexander Peralta González 
(guardia 31 de diciembre)   

- 
(229) 165.7091 
(55) 4323.2593 

alexander.peralta@claa.org.mx 

Coordinación de Operaciones Lázaro Cárdenas 

Marco Antonio Bolívar Salinas  - (56) 1328.0424 marco.bolivar@claa.org.mx 

Coordinación de Operaciones Nuevo Laredo 

Rodolfo Enrique Bolaños Rangel  
(guardia 24 de diciembre)   - (55) 6964.6089 rodolfo.bolanos@claa.org.mx 

Enrique Bolaños Pedraza 
(guardia 31 de diciembre)   

- (55) 6964.2725 enrique.bolanos@claa.org.mx 

Coordinación de Operaciones AIFA 

María de Jesús Pérez Rojo 235 (56) 1323.0037 maria.perez@claa.org.mx  

Alejandro Heriberto Hernández - (55) 4382.1020 alejandro.hernandez@claa.org.mx  

Clasificación Arancelaria 

Marisol Jasso Zuñiga   221 (55) 6967.2151 marisol.jasso@claa.org.mx 

Gerencia Informática y Operación Aduanera (Prevalidador) prevalidador@claa.org.mx  

Nadia Cervantes Gil  
(guardia 24 y 31 de diciembre) - (55) 4330.3902 nadia.cervantes@claa.org.mx 

Liliana Pérez Güitrón  
(guardia 24 de diciembre)   

- (55) 4601.8645 liliana.perez@claa.org.mx 

Alejandra Larracilla Guerra 
(guardia 24 de diciembre)   - (55) 4983.7314 alejandra.larracilla@claa.org.mx 

Roberto Garate   209 (55) 3057.3337 roberto.garate@claa.org.mx  

mailto:enrique.bolanos@claa.org.mx
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(guardia 24 de diciembre)   

Pamela Luna Amador 
(guardia 31 de diciembre)   

210 
(55) 4612.9551 
(55) 4383.8342 

pamela.luna@claa.org.mx 

Ana Dolores Guillen Mendoza  
(guardia 31 de diciembre)   

233 (55) 6913.2258 ana.guillen@claa.org.mx 

        
Finalmente, se remite en Anexo los horarios que manejarán las Aduanas en las fechas 
señaladas, no omitiendo mencionar que algunas no han emitido comunicado ni definido el 
horario de labores para esa fecha, por lo que en cuanto se reciba información al respecto, se 
les hará del conocimiento inmediato.    

 
Atentamente 

 
Gerencia Jurídico Normativa  

juridico@claa.org.mx  

Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C. 
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Horario de Aduanas 

24, 25, 31 de diciembre de 2023 y 1 de enero de 2024 
N° Aduana  Número de oficio y/o personal que confirma la información 

1 
ADUANA DE AGUA PRIETA  
  

Día inhábil 

 
Oficio número 101-01-01-00-00-2023-091, con fecha 19 de enero de 2023. 
  

 

 
Boletín informativo 009/2023- 16 de diciembre de 2023. 
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2 ADUANA DE ENSENADA  Día inhábil 

Oficio 128-02-07-00-00-2022-02712, con fecha 20 de diciembre de 2022. 
 

 

 
Oficio 128-02-07-00-00-2023-03662, con fecha 07 de diciembre de 2023 

 
 

3 ADUANA DE GUAYMAS  Día inhábil 
Oficio No. 2846, con fecha 15 de diciembre de 2023. 
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4 ADUANA DE LA PAZ  
Servicio 

extraordinario 

Circular informativa no. 07, con fecha 19 de diciembre de 2023. 

 
 

5 ADUANA DE MAZATLÁN  Día inhábil   
133-02-12-00-00-2023-084, con fecha 01 de enero de 2023. 
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6 ADUANA DE MEXICALI  Día inhábil 

Comunicado 01 Aduana de Mexicali, con fecha 06 de enero de 2023. 

 

 

 

7 ADUANA DE NACO  Día inhábil 

 
Mediante vía telefónica informó que para los días 25 de diciembre de 2023 y 
01 de enero de 2024 el personal NO LABORARÁ, NI MANEJARÁ SERVICIOS 
EXTRAORDINARIOS. 
 

8 ADUANA DE NOGALES  Día inhábil Oficio 112-01-12-00-00-2023-0232, con fecha 11 de enero 2023 
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9 
ADUANA DE SAN LUIS RIO 
COLORADO  

Pendiente de 
información  

Pendiente de confirmación 

10 ADUANA DE SONOYTA  Día inhábil 
Mediante comunicación telefónica, informo que las operaciones de 

importación y exportación NO LABORARÁN por considerarse días inhábiles. 
 

11 ADUANA DE TECATE  
Pendiente de 
información  

Pendiente de confirmación 

12 
ADUANA DE TIJUANA  
 

Se establecen 
horarios de 
operación 

Oficio No. 00 120 01 20 00 00 15711, con fecha 30 de diciembre de 2022.  

 

 

 
 
 

13 ADUANA DE CIUDAD ACUÑA  Día inhábil Oficio No. 102-01-02-00-00-2023-00136, con fecha 27 de enero de 2023.  
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14 ADUANA DE CHIHUAHUA  Día inhábil 
Oficio No. 0825, con fecha 27 de diciembre 2022. 
 



 
 
 
 
 
 

ANEXO | CIRCULAR INFORMATIVA No. 153.23 
CIR_GJN_VRP_153.23 

 

 
 

15 
ADUANA DE PUERTO 
PALOMAS  

Día inhábil 

Oficio: 116-01-16-00-2023-0093, con fecha 20 de enero de 2023. 
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16 ADUANA DE CIUDAD JUÁREZ 
Pendiente de 
confirmación 

Pendiente de información. 

17 ADUANA DE OJINAGA  
Pendiente de 
confirmación 

Pendiente de información. 

18 
ADUANA DE PIEDRAS 
NEGRAS  

Se establecen 
horarios de 
operación 

Oficio: 115-01-15-00-00-003298, con fecha 12 de diciembre de 2022. 

 
 
Comunicado de fecha 20 de diciembre de 2023. 
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19 ADUANA DE TORREÓN  Día inhábil 

Aduana de Torreón 108-2023, con fecha 23 de enero 2023. 
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20 ADUANA DE COLOMBIA  Día inhábil 

Oficio 108-01-08-00-00-2022-02248, con fecha 12 de diciembre de 2022. 
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Oficio 05265, con fecha 18 de diciembre de 2023. 
 

 
 

21 ADUANA DE MONTERREY 
Servicio 

extraordinario 

Oficio 145-03-07-00-00-2023-0475 con fecha 17 de enero de 2023. 

 
 
Mediante llamada telefónica confirman que tanto el 25 de diciembre de 2023 
y el 01 de enero de 2024 son días inhábiles la aduana no laborará 
 

22 ADUANA DE MATAMOROS Día inhábil Oficio 109-01-09-00-00-2023-249, con fecha 12 de enero de 2023. 
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23 
ADUANA DE CIUDAD 
MIGUEL ALEMÁN  

Pendiente de 
información 

Pendiente de confirmación 

24 ADUANA DE NUEVO LAREDO  
Se establecen 

horarios de 
operación 

Comunicado 014/2023, con fecha del 28 de diciembre de 2023. 
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25 
ADUANA DE CIUDAD 
REYNOSA 

Se establecen 
horarios de 
operación 

Boletín Informativo 013/2023, del 18 de diciembre de 2023 

 
 

 

26 ADUANA DE TAMPICO Día inhábil 
Oficio: 136-02-15-00-00-2023-000108, con fecha 13 de enero de 2023. 
 



 
 
 
 
 
 

ANEXO | CIRCULAR INFORMATIVA No. 153.23 
CIR_GJN_VRP_153.23 

 

 

 

27 ADUANA DE TUXPAN  Día inhábil 

Oficio.014/23, con fecha 02 de diciembre de 2023. 

 

 
 
Aviso15/2023 del 13 de diciembre de 2023 



 
 
 
 
 
 

ANEXO | CIRCULAR INFORMATIVA No. 153.23 
CIR_GJN_VRP_153.23 

 

 

28 
ADUANA DE 
AGUASCALIENTES  

Servicio 
extraordinario 

Oficio. 141-03-03-00-00-2023-AGS-S.L.P-SINT-0002, con fecha 03 de enero 
de 2023. 
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29 ADUANA DE GUADALAJARA  
Servicio 

extraordinario 
Circular 011/2023 del 11 de diciembre de 2023. 
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30 ADUANA DE MANZANILLO  

Dúa inhábil y se 
establecen 
horarios de 
operación. 

Oficio 132-02-11-00-00-34444-2023 con fecha 07 de diciembre de 2023. 
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31 
ADUANA DE LÁZARO 
CÁRDENAS   

Servicio 
extraordinario 

Oficio: 131-02-10-00-02-2023-649, con fecha 26 de enero de 2023. 
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32 ADUANA DE GUANAJUATO  
Servicio 

extraordinario 

Mediante comunicación telefónica, informó que únicamente atenderán 
operaciones que soliciten servicios extraordinarios con antelación, en el día y 

hora hábil. 
 

33 ADUANA DE QUERÉTARO Día inhábil Oficio 147 03 09 00 00 2023 00418, con fecha 13 de enero de 2023. 
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Para efecto de servicios extraordinarios URGENTES, estos deberán estar 
debidamente justificados y solicitarlos a más tardar el viernes 22 de diciembre 
del presente año, antes de las 16:00 horas. 
 

34 ADUANA DE TOLUCA Día inhábil. 
Comunicado 19/2023- con fecha de 14 de diciembre de 20233 

Mediante comunicado informó que dicha Aduana no laborará debido a ser 
considerado día inhábil. 
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35 ADUANA DE ACAPULCO  
Pendiente de 
confirmación 

Pendiente de información. 

36 
ADUANA DE    
COATZACOALCOS  

Pendiente de 
confirmación 

Pendiente de información. 

37 ADUANA DE DOS BOCAS  
Día inhábil 

 

Oficio 127-02-06-00-00-2023-2042 con fecha 12 de diciembre de 2023. 
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38 ADUANA DE PUEBLA  
Servicio 

extraordinario 

 
Mediante comunicación telefónica, informó que únicamente atenderán 

operaciones que soliciten servicios extraordinarios con antelación, en el día y 
hora hábil. 

 

39 ADUANA DE VERACRUZ  
Servicio 

extraordinario 

Comunicado 082/23, con fecha 02 de diciembre de 2023. 
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40 ADUANA DE CANCÚN  
Pendiente de 
información  

Pendiente de confirmación  

41 
ADUANA DE CIUDAD DEL 
CARMEN  

Servicio 
extraordinario 

Oficio 1283 con fecha 18 de diciembre de 2023. 
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Por instrucciones del Mtro. Joel Castuera Hophann, 
Titular de esta Aduana de Ciudad del Carmen, adjunto 
se envía el oficio No. 1283, mediante el cual se da a 
conocer que el día lunes 25 de diciembre de 2023 y 
lunes 01 de enero de 2024 se consideran inhábiles, 
por lo que esta Dependencia suspenderá labores 
administrativas reanudándolas en horario habitual el día 
hábil siguiente a las fechas descritas. 

 

42 
ADUANA DE CIUDAD 
HIDALGO  
  

Día inhábil 
Oficio 140-01-04-00-00-2023-368, con fecha 18 de enero de 2023. 
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43 ADUANA DE PROGRESO  
Pendiente de 
información 

Pendiente de confirmación 

44 
ADUANA DE SUBTENIENTE 
LÓPEZ  

Pendiente de 
información 

Pendiente de confirmación 

45 ADUANA DE SALINA CRUZ  
Servicio 

extraordinario 

 
Mediante comunicación telefónica, informó que únicamente atenderán 

operaciones que soliciten servicios extraordinarios con antelación, en el día y 
hora hábil. 

 

46 
ADUANA DEL AEROPUERTO 
INTERNACIONAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO  

Día inhábil 
Oficio 139-03-01-00-01-2023-49160, de fecha 13 de diciembre de 2023 
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47 ADUANA DE MÉXICO  
Servicio 

extraordinario 

Oficio 150-03-12-00-0145/2023, con fecha 04 de enero de 2023. 

 

 

 

48 ADUANA DE ALTAMIRA  
Servicio 

extraordinario. 
Oficio 123-02-02-00-00-2023-00108, con fecha 02 de enero de 2023. 
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49 

 
ADUANA DE CIUDAD 
CAMARGO 
 

Se establecen 
horarios de 
operación. 

Oficio 103 01 03 00 00 2023-0049, de fecha 05 de enero de 2023. 
 

 
Comunicado con fecha 20 de diciembre de 2023 
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50 

ADUANA DEL AEROPUERTO 
INTERNACIONAL FELIPE 
ÁNGELES 
 
 

Servicio 
extraordinario. 

Boletín Informativo No.009, con fecha del 28 de octubre de 2023. 
 

 

 
 
 


