
 

 

PREVALIDADOR CLAA 
Boletín PV042.24 

Ciudad de México, a 29 de octubre de 2024 
 

Asunto: Inicio de Servicio Convert XML-M3. 
 
 
Por medio de la presente se informa que se ha desarrollado una nueva herramienta que convierte en 
formato M3 (archivo de texto) los archivos de pedimento que se encuentran en formato XML. Los 
archivos de pedimentos en formato XML son aquellos que se descargan de los sistemas de la autoridad. 
 
Este servicio tiene como principal objetivo el facilitar la integración de los archivos convertidos a sus 
sistemas de captura para llevar a cabo rectificaciones de manera eficiente. Además, la conversión al 
formato M3 ayuda a que se pueda mantener completo su expediente de Comercio Exterior, siendo una 
herramienta valiosa en caso de extravío o falta de los archivos M3 originales enviados al SAT. 
 
Es importante destacar que este servicio es gratuito para los socios de la CLAA y para los no socios, el 
costo por pedimento es de $100.00 (CIEN PESOS) más IVA. Para contratación del servicio favor de 
contactar a Tere Macias en el teléfono (55) 86192900 o enviar correo a  tmacias.sti@gmail.com 
 
En caso de alguna anomalía o duda favor de contactar al área de soporte. 
 
Ing. Liliana Pérez – Gerente de Informática y Operación Aduanera 
Correo:  liliana.perez@claa.org.mx 
Celular: 55 4601 8645 
Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 201 
 
Lic. Roberto Garate – Personal de soporte técnico 
Correo: roberto.garate@claa.org.mx 
Trabajo: 55 1991 2917 
Celular: 55 3057 3337  
Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 209 
 
Lic. Alejandra Larracilla – Personal de soporte técnico 
Correo: alejandra.larracilla@claa.org.mx 
Trabajo: 55 4983 7314 
Celular: 44 2592 1522 
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Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 201 
 
Lic. Nadia Cervantes Gil – Personal de soporte técnico 
Correo:  nadia.cervantes@claa.org.mx 
Celular: 55 4330 3902 
Teléfono: 55 1107 8515 Ext. 212 
 
Lic. Pamela Luna Amador – Personal de soporte técnico­ 
Correo:  pamela.luna@claa.org.mx 
Trabajo: 55 4612 9551 
Celular: 55 4383 8342 
Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 210 
 
Lic. Ana Dolores Guillén Mendoza – Personal de soporte técnico­ 
Correo:  ana.guillen@claa.org.mx 
Celular: 55 6913 2258 
Teléfono oficina: 55 1107 8515 Ext. 233 
 
Sin más por el momento, reciban un cordial saludo. 
 
 
 
 
Atentamente 
Gerencia de Prevalidador 
Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C. 


